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DEISER incrementa su facturacion mas de
un 10% en su ultimo ano

%) DEISER

DEISER, desarrollo e integracion de Sistemas SL, Platinum
Solution Partner espanol de la compafiia Atlassian, ha
incrementado sus ingresos en mas de un 10% durante el
ejercicio fiscal de 2018, alcanzando una facturacién de 5,9
Millones de Euros, frente a los 5,25 millones conseguidos el
ano anterior.

5 Marzo 2019

DEISER, que cumplio 20 afios en 1998, centra su foco de
negocio desde hace mas de 11 afios en la implantacion de
soluciones Atlassian en las organizaciones, fundamentalmente
Jira Software, Jira Service Desk y Confluence. Ademas,
desarrolla aplicaciones para el Marketplace de Atlassian.

DEISER, compaiiia de capital 100% espafol, especializada en
Atlassian, esta consolidada en el mercado espafiol como una de
las referencias mas importantes para poder sacar el mayor
partido de los equipos de trabajo cuando utilizan herramientas
de colaboracidon como Jira Software, Jira Service Desk o
Confluence, por ejemplo.

Segun palabras de Daniel Luengo, Head of Marketing de DEISER
y uno de sus fundadores: "Hoy en dia las empresas no sélo
esperan un buen servicio o producto (eso lo dan por hecho)
esperan también una experiencia que haga su trabajo/vida mas
comoda y facil. Esperan que no haya fricciones, esperan ser
ayudado, esperan que se le trate con amabilidad, transparencia
y esperan recibir valor antes siquiera de decidir si va a trabajar
con nosotros".
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"Para nosotros, en DEISER supone una enorme satisfaccion
poder ofrecer unos resultados como estos sabiendo que aun
tenemos muchisimo recorrido en el terreno de la Experiencia
de Cliente para mejorar y seguir alcanzando nuevos logros ano
tras ano", anadié Daniel Luengo.

Para 2019, la Compaiiia espera superar los 6,5 millones de
Euros de Facturacion y estar cerca de ingresar 1 millén de euros
por la venta de licencias de las apps desarrolladas por la propia
compania para el Marketplace de Atlassian.

DEISER esta acreditada como Solution Partner de Atlassian
desde el afio 2007, y con la maxima categoria posible,
Platinum, desde finales de 2011.
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DEISER incrementa su facturacion mas de un

10% en su ultimo ano

DEISER esta acreditada como Solution Partner de Atlassian
desde el ano 2007, y con la maxima categoria posible,
Platinum, desde finales de 2011.

DEISER, desarrollo e
integracion de Sistemas,
Platinum Solution Partner
espanol de la

compafiia Atlassian, ha
incrementado sus

«
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ingresos en mas de un 10% durante el ejercicio fiscal de 2018,
alcanzando una facturacion de 5,9 millones de euros, frente a
los 5,25 millones conseguidos el afio anterior.

DEISER centra su foco de negocio desde hace méas de 11 afios
en laimplantacion de soluciones Atlassian en las
organizaciones, fundamentalmente Jira Software, Jira Service
Desk y Confluence. Ademas, desarrolla aplicaciones para el
Marketplace de Atlassian.

5 Marzo 2019

DEISER, compafiia de capital 100% espafiol, especializada en
Atlassian, esta consolidada en el mercado espafiol como una
de las referencias mas importantes para poder sacar el mayor
partido de los equipos de trabajo cuando utilizan herramientas
de colaboracion como Jira Software, Jira Service Desk o
Confluence, por ejemplo.

Segln palabras de Daniel Luengo, Head of Marketing de DEISER
y uno de sus fundadores: “Hoy en dia las empresas no solo
esperan un buen servicio o producto (eso lo dan por hecho)
esperan también una experiencia que haga su trabajo/vida mds
comoda y facil. Esperan que no haya fricciones, esperan ser
ayudado, esperan que se le trate con amabilidad, transparencia
y esperan recibir valor antes siquiera de decidir si va a trabajar
con nosotros”.

“Para nosotros, en DEISER supone una enorme satisfaccion
poder ofrecer unos resultados como estos sabiendo que aun
tenemos muchisimo recorrido en el terreno de la Experiencia de
Cliente para mejorar y sequir alcanzando nuevos logros afo
tras afio”, afiadio Daniel Luengo.

Para 2019, la compania espera superar los 6,5 millones de
euros de facturacion y estar cerca de ingresar un millon de
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euros por la venta de licencias de las apps desarrolladas por la
propia compafia para el Marketplace de Atlassian.




DATACENTERMARKET

5 Marzo 2019

DEISER incrementa su facturacion mas de DEISER, desarrollo e integracidon de Sistemas, Platinum Solution

un 10% en su ultimo ano

DEISER esta acreditada como Solution Partner de
Atlassian desde el ano 2007, y con la maxima
categoria posible, Platinum, desde finales de 2011.

3) DEISER

Partner espanol de la compafia Atlassian, ha incrementado sus
ingresos en mas de un 10% durante el ejercicio fiscal de 2018,
alcanzando una facturaciéon de 5,9 millones de euros, frente a
los 5,25 millones conseguidos el aino anterior.

DEISER centra su foco de negocio desde hace mas de 11 anos
en la implantacion de soluciones Atlassian en las
organizaciones, fundamentalmente Jira Software, Jira Service
Desk y Confluence. Ademas, desarrolla aplicaciones para el
Marketplace de Atlassian.

DEISER, compaiiia de capital 100% espafiol, especializada en
Atlassian, esta consolidada en el mercado espafiol como una de
las referencias mas importantes para poder sacar el mayor
partido de los equipos de trabajo cuando utilizan herramientas
de colaboraciéon como Jira Software, Jira Service Desk o
Confluence, por ejemplo.
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Segun palabras de Daniel Luengo, Head of Marketing de DEISER
y uno de sus fundadores: “Hoy en dia las empresas no solo
esperan un buen servicio o producto (eso lo dan por hecho)
esperan también una experiencia que haga su trabajo/vida mas
comoda vy facil. Esperan que no haya fricciones, esperan ser
ayudado, esperan que se le trate con amabilidad, transparencia
y esperan recibir valor antes siquiera de decidir si va a trabajar
con nosotros”,

“Para nosotros, en DEISER supone una enorme satisfaccion
poder ofrecer unos resultados como estos sabiendo que aun
tenemos muchisimo recorrido en el terreno de la Experiencia
de Cliente para mejorar y seguir alcanzando nuevos logros afio
tras ano”, anadié Daniel Luengo.

Para 2019, la compaiia espera superar los 6,5 millones de
euros de facturacidn y estar cerca de ingresar un millén de
euros por la venta de licencias de las apps desarrolladas por la
propia compafia para el Marketplace de Atlassian.
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DEISER incrementa su facturacion mas
de un 10% en el Ultimo ano

DEISER, Platinum Solution Partner espanol de la
compaiiia Atlassian, haincrementado sus ingresos en
mas de un 10% durante el ejercicio fiscal de 2018,
alcanzando una facturacion de 5,9 Millones de Euros,
frente alos 5,25 millones conseguidos el afio anterior

DEISER, que cumplié 20 afios en 2018, centra su foco de
negocio desde hace mas de 11 afios en

la implantacionde soluciones Atlassian en las
organizaciones, fundamentalmente Jira Software, Jira
Service Desk y Confluence. Ademas, desarrolla
aplicaciones para el Marketplace de Atlassian.

Compainiia de capital 100%
espafol, DEISER esta
consolidada en el mercado
espafnol como una de las
referencias mas importantes
para poder sacar el mayor
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partido de los equipos de trabajo cuando utilizan
herramientas de colaboracion como Jira Software, Jira
Service Desk o Confluence, por ejemplo.

Segun palabras de Daniel Luengo, Head of Marketing de
DEISER y uno de sus fundadores: “Hoy en dia las
empresas no solo esperan un buen servicio o producto
(eso lo dan por hecho) esperan también una
experiencia que haga su trabajo/vida mas comoday
facil. Esperan que no haya fricciones, esperan ser
ayudado, esperan que se le trate con amabilidad,
transparencia y esperan recibir valor antes siquiera de
decidir si va a trabajar con nosotros.”

“Para nosotros, en DEISER supone una enorme
satisfaccion poder ofrecer unos resultados como estos
sabiendo que aun tenemos muchisimo recorrido en el
terreno de la Experiencia de Cliente para mejorar y
seguir alcanzando nuevos logros afo tras afo”, anadio
Daniel Luengo.

Para 2019, la Compaiiia espera superar los 6,5
millones de Euros de Facturacion y estar cerca de
ingresar 1 millébn de euros por la venta de licencias de las
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apps desarrolladas por la propia compania para el
Marketplace de Atlassian.

DEISER esta acreditada como Solution Partner de
Atlassian desde el afio 2007, y con la maxima categoria
posible, Platinum, desde finales de 2011.
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Conversaciones con el CEO

Con Luis Alvarez Satorre
Jueves de 23:00 a 00:00
Domingo de 21:00 a 22:00

El programa de Capital Radio donde los lideres expresan las claves del management y de la influencia
empresarial. Dirigido y presentado por Luis Alvarez Satorre desvelara los secretos del trabajo de un
consejero delegado, su soledad, las habilidades necesarias, las experiencias acumuladas durante 30 afos
liderando equipos. En los Gltimos 5 afios, Luis Alvarez fue CEO de BT Global, dirigiendo a mas 20.000
personas, en 62 paises y manejando inversiones por encima de los 8.000 millones de euros.
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Episodio 53 - Guillermo Montoya

Guillermo Montoya, CEO de DEISER. Guillermo comparte su
vision de un CEOD que esta al servicio de su arganizacion.
Recalca la importancia de mantener el foco en lo que uno es
el mejor, y saber decir que no a los clientes cuando te piden
afrontar proyectos que no son tu especialidad. DEISER se
enfoca en apoyar la flexibilidad en el desarrollo de soluciones. 0/04/2019 003919 = W<
Guillermo es un firme defensor de trasladar esa flexibilidad a
todos los émbitos de la empresa. Guillermo shares his vision
of the CEQ serving the organization. Keep the focus on what
you are best at, and be ready to say no even to customer
demands which derail from you main path.

9 Abril 2019
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Atlassian celebra su décimo Summit en
Estados Unidos con la adquisicion de
Agile Craft y una apuesta definitiva por
la nube

DEISER ha sido la Gnica empresa espaifiola que ha
participado como Sponsor Gold en Las Vegas
centrandose en su producto estrella, Profields, una
app para Jira que ya esta presente en muchas de las
empresas del Fortune 500

Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas, su conferencia
mundial, el Atlassian Summit que ha reunido a cerca de
5000 personas de 46 paises entre clientes, partners, y
fabricantes de apps.

Este evento, que se celebra por décima vez en Estados
Unidos (recordemos que en 2017 y 2018 ademas tuvo
una version europea en Barcelona) ha capturado el foco

de atencion del mundo tecnoldgico, deseoso de conocer
las novedades que el gigante Australiano suele presentar
en su Conferencia. Sus soluciones estan presentes en la
mayoria de empresas del Fortune 500 y cuentan ya con
cerca de 150.000 organizaciones usuarias de Jira, Trello
0 Bitbucket, por poner un ejemplo.

En este caso, la compafnia Aussie que ya esta cerca de
tener una valoracion de 30 billones de dolares y que
cotiza en el NASDAQ bajo el epigrafe “TEAM”, ha
demostrado que esta en uno de sus mejores momentos ,
como suele hacer ultimamente en sus eventos, ha
anunciado la adquisicion de una nueva compania, en este
caso Agile Craft, que a partir de ahora se denominara Jira
Align, y que se incorpora a la cartera de productos y
servicios, al igual que ultimamente lo hicieron Trello,
StatusPage y OpsGenie.

Con esta adquisicion Atlassian se posiciona claramente
como una de las empresas lideres en el mundo
'Enterprise Agile' ofreciendo soluciones y herramientas
gue ayudan a acelerar los procesos de transformacion
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Fortal en espanol sobre ERF
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digital y gestion agil del portofolio de proyectos.
Atlassian lanzo su IPO en diciembre de 2015 y desde
entonces su crecimiento ha sido imparable, multiplicando
por mas de cuatro su valoracion inicial.

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta
definitiva de Atlassian por un futuro en la nube, a traves
de sus soluciones Atlassian Cloud e incluso de las
facilidades que ofrece para que sus productos OnPremise
se desplieguen la nube de Amazon (AWS) o de Microsoft
(Azure).

En la actualidad Atlassian cuenta con 100.000 clientes
cloud y su objetivo es seqguir reforzando esta posicion.
Para ello ha anunciado que su solucion Atlassian Cloud
pronto estara disponible para instancias de 10000
usuarios y que muy pronto sobrepasara esa barrera.
Pero hay mas, aun, Atlassian ha anunciado el
lanzamiento de un nuevo producto, denominado Atlassian
Cloud Premium, que incluira su servicio Premium support
24x7 y una disponibilidad de tres digitos (99.9%)

DEISER ha sido la Unica empresa espafiola que ha
participado como Sponsor Gold en Las Vegas. Esta es

Su séptima presencia en Estados Unidos, donde nunca ha
faltado desde 2012. En esta ocasion se ha puesto foco en
su producto estrella, Profields, una app para Jira que ya
esta presente en muchas de las empresas del Fortune
500 y con la que se estan convirtiendo en una de las
empresas mas representativas del Marketplace de
Atlassian en el mundo. Ademas ofrecen servicios 360
como Atlassian Platinum Solution Partner en Espana.
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Atlassian celebra su déecimo Summit en
EEUU con la adquisicion de Agile Craft y
una apuesta definitiva por la nube

DEISER ha sido la iinica empresa espanola que ha
participado como Sponsor Gold

3\ DEISER

Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas, su conferencia
mundial, el Atlassian Summit que ha reunido a cerca de 5000
personas de 46 paises entre clientes, partners, y fabricantes de

apps.

16 Mayo 2019

Este evento, que se celebra por décima vez en Estados Unidos
(recordemos que en 2017 y 2018 ademas tuvo una version
europea en Barcelona) ha capturado el foco de atencidn del
mundo tecnoldgico, deseoso de conocer las novedades que el
gigante Australiano suele presentar en su Conferencia. Sus
soluciones estan presentes en la mayoria de empresas del
Fortune 500 y cuentan ya con cerca de 150.000 organizaciones
usuarias de Jira, Trello o Bitbucket, por poner un ejemplo.

En este caso, la compafia Aussie que ya esta cerca de tener
una valoracion de 30 billones de ddlares y que cotiza en el
NASDAQ bajo el epigrafe "TEAM", ha demostrado que esta en
uno de sus mejores momentos y, como suele hacer
ultimamente en sus eventos, ha anunciado la adquisiciéon de
una nueva compaiiia, en este caso Agile Craft, que a partir de
ahora se denominara Jira Align, y que se incorpora a la cartera
de productos y servicios, al igual que ultimamente lo hicieron
Trello, StatusPage y OpsGenie.

Con esta adquisicion Atlassian se posiciona claramente como
una de las empresas lideres en el mundo 'Enterprise Agile’
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ofreciendo soluciones y herramientas que ayudan a acelerar los
procesos de transformacion digital y gestion agil del portofolio
de proyectos.

Atlassian lanzé su IPO en diciembre de 2015 y desde entonces
su crecimiento ha sido imparable, multiplicando por mas de
cuatro su valoracidn inicial.

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta definitiva
de Atlassian por un futuro en la nube, a través de sus
soluciones Atlassian Cloud e incluso de las facilidades que
ofrece para que sus productos OnPremise se desplieguen la
nube de Amazon (AWS) o de Microsoft (Azure).

En la actualidad Atlassian cuenta con 100.000 clientes cloud y
su objetivo es seguir reforzando esta posicion. Para ello ha
anunciado que su solucion Atlassian Cloud pronto estara
disponible para instancias de 10000 usuarios y gue muy pronto
sobrepasara esa barrera.

Pero hay mas, aun, Atlassian ha anunciado el lanzamiento de
un nuevo producto, denominado Atlassian Cloud Premium, que
incluira su servicio Premium support 24x7 y una disponibilidad
de tres digitos (99,9%)

DEISER ha sido la Unica empresa espafola que ha participado
como Sponsor Gold en Las Vegas. Esta es su séptima presencia
en Estados Unidos, donde nunca ha faltado desde 2012. En
esta ocasion se ha puesto foco en su producto estrella,
Profields, una app para Jira que ya esta presente en muchas de
las empresas del Fortune 500 y con la que se estan
convirtiendo en una de las empresas mas representativas del
Marketplace de Atlassian en el mundo. Ademas ofrecen
servicios 360 como Atlassian Platinum Solution Partner en
Espafa.
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Atlassian anuncia la adquisicion de
Agile Craft

atlassian summit 2019

Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas, su
conferencia mundial, el Atlassian Summit donde
ha anunciado la adquisicidon de una nueva

9 Mayo 2019

compainia, en este caso Agile Craft, que a partir de
ahora se denominara Jira Align, y que se incorpora
a la cartera de productos y servicios, al igual que
ultimamente lo hicieron Trello, StatusPage y

| OpsGenie.

Con esta adquisicion la firma norteamericana
quiere posicionarse como una empresa
fundamental en el mercado del denominado
‘Enterprise Agile’ ofreciendo soluciones y
herramientas que ayudan a acelerar los procesos
de transformacion digital y gestion agil del
portofolio de proyectos.

Futuro en cloud

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta
definitiva de la firma por un futuro en la nube, a
través de sus soluciones Atlassian Cloud e incluso
de las facilidades que ofrece para que sus
productos OnPremise se desplieguen la nube de
Amazon (AWS) o de Microsoft (Azure).
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Con la adquisicion de Agile Craft, Atlassian

guiere posicionarse como una empresa
fundamental en el mercado del
denominado ‘Enterprise Agile’

En la actualidad la compainia cuenta con 100.000
clientes cloud y su objetivo es seqguir reforzando
esta posicion. Para ello ha anunciado que su
soluciéon Atlassian Cloud pronto estara disponible
para instancias de 10000 usuarios y que muy
pronto sobrepasara esa barrera.

La compania, ademas, ha anunciado el
lanzamiento de un nuevo producto, denominado
Atlassian Cloud Premium, que incluira su servicio
Premium support 24x7 y una disponibilidad de
tres digitos (99.9%)

DEISER ha sido la unica empresa espafiola que ha
participado como Sponsor Gold en Las Vegas. Esta

es su séptima presencia en Estados Unidos, donde
nunca ha faltado desde 2012. En esta ocasion se
ha puesto foco en su producto estrella, Profields,
una app para Jira que ya esta presente en muchas
de las empresas del Fortune 500 y con la que se
estan convirtiendo en una de las empresas mas
representativas del Marketplace de Atlassian en el
mundo. Ademas ofrecen servicios 360 como
Atlassian Platinum Solution Partner en Espana.
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Atlassian subraya su camino hacia Agiley la
nube

Atlassian celebra su décimo Summit en Estados Unidos con la

adquisicion de Agile Craft y una apuesta definitiva por el
cloud.

DEISER ha sido la Unica
empresa espanola que ha
participado como Sponsor

Scaum xp Gold en Las Vegas
i FUL | a3y centrandose en su |
osom | L producto estrella, Profields,
() CcrRYSIaGx una app para Jira queya

esta presente en

muchas de las empresas del Fortune 500. Es en este marco en el
que Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas, su conferencia
mundial, el Atlassian Summit, que ha reunido a cerca de 5.000
personas de 46 paises entre clientes, partners, y fabricantes de

apps.

9 Mayo 2019

Este evento, que se celebra por décima vez en Estados Unidos
(en 2017y 2018 ademas tuvo una version europea en
Barcelona) ha capturado el foco de atencién del mundo
tecnoldgico, deseoso de conocer las novedades que el gigante
australiano suele presentar en su Conferencia. Sus soluciones
estan presentes en la mayoria de las empresas del Fortune 500
y cuentan ya con cerca de 150.000 organizaciones usuarias de
Jira, Trello o Bitbucket, por poner un ejemplo.

En este caso, la compafiia Aussie que ya esta cerca de tener una
valoracién de 30 billones de délares y que cotiza en el Nasdaq
bajo el epigrafe “TEAM”, ha demostrado que esta en uno de sus
mejores momentos y, como suele hacer Ultimamente en sus
eventos, ha anunciado la adquisicion de una nueva compaifiia,
en este caso Agile Craft, que a partir de ahora se denominara
Jira Align, y que se incorpora a la cartera de productos y
servicios, al igual que Ultimamente lo hicieron Trello,
StatusPage y OpsGenie.

Con esta adquisicién, Atlassian se posiciona como una de las
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empresas punteras en el mundo 'Enterprise Agile' ofreciendo Pero hay mas, aun, Atlassian ha anunciado el lanzamiento de
soluciones y herramientas que ayudan a acelerar los procesos ~ Un nuevo producto, denominado Atlassian Cloud Premium,

de transformacion digital y gestion agil del portofolio de que incluira su servicio E’remium support 24x7y una
proyectos, disponibilidad de tres digitos (99.9%).

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta definitiva de
Atlassian por un futuro en la nube, a través de sus soluciones
Atlassian Cloud e incluso de las facilidades que ofrece para que
sus productos on premise se desplieguen la nube de Amazon
(AWS) o de Microsoft (Azure).

Enla

“ actualidad Atlassian

cuenta con 100.000
clientes cloud y su
significado la apuesta objetivo es seguir
definitiva de Atlassian reforzando esta
posicion. Para ello ha
anunciado que su

nube solucion Atlassian Cloud

” pronto estara disponible

para instancias de
10.000 usuarios y que muy pronto sobrepasara esa barrera.

Este evento ha

por un futuro en la
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Atlassian subraya su camino hacia Agile y
la nube

Atlassian celebra su décimo Summit en Estados Unidos
con la adquisicion de Agile Craft y una apuesta
definitiva por el cloud.

DEISER ha
sido la uUnica
empresa
espafola
qgue ha
participado
como
Sponsor
Gold en Las
Vegas
centrandose

Scrum
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en su producto estrella, Profields, una app para Jira que ya esta
presente en muchas de las empresas del Fortune 500. Es en
este marco en el que Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas,

su conferencia mundial, el Atlassian Summit, que ha reunido a
cerca de 5.000 personas de 46 paises entre clientes, partners, y
fabricantes de apps.

Este evento, que se celebra por décima vez en Estados Unidos
(en 2017 y 2018 ademas tuvo una versidon europea en
Barcelona) ha capturado el foco de atencidon del mundo
tecnoldgico, deseoso de conocer las novedades que el gigante
australiano suele presentar en su Conferencia. Sus soluciones
estan presentes en la mayoria de las empresas del Fortune 500
y cuentan ya con cerca de 150.000 organizaciones usuarias de
Jira, Trello o Bitbucket, por poner un ejemplo.

En este caso, la compania Aussie que ya esta cerca de tener
una valoracion de 30 billones de dolares y que cotiza en el
Nasdag bajo el epigrafe “TEAM”, ha demostrado que esta en
uno de sus mejores momentos y, como suele hacer
ultimamente en sus eventos, ha anunciado la adquisicidon de
una nueva compania, en este caso Agile Craft, que a partir de
ahora se denominara Jira Align, y que se incorpora a la cartera



DATACENTERMARKE T 17 Mayo 2019

disponible para instancias de 10.000 usuarios y gue muy pronto
sobrepasara esa barrera. Pero hay mas, aun, Atlassian ha
anunciado el lanzamiento de un nuevo producto, denominado
Atlassian Cloud Premium, que incluira su servicio Premium
support 24x7 y una disponibilidad de tres digitos (99.9%).

de productos y servicios, al igual que ultimamente lo hicieron
Trello, StatusPage y OpsGenie.

Con esta adquisicion, Atlassian se posiciona como una de las
empresas punteras en el mundo 'Enterprise Agile' ofreciendo
soluciones y herramientas que ayudan a acelerar los procesos
de transformacion digital y gestion agil del portofolio de
proyectos.

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta definitiva
de Atlassian por un futuro en la nube, a través de sus
soluciones Atlassian Cloud e incluso de las facilidades que
ofrece para que sus productos on premise se desplieguen la
nube de Amazon (AWS) o de Microsoft (Azure).

Este evento ha significado la apuesta definitiva de Atlassian por
un futuro en la nube

En la actualidad Atlassian cuenta con 100.000 clientes cloud y
su objetivo es seguir reforzando esta posicion. Para ello ha
anunciado que su solucidn Atlassian Cloud pronto estara
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Atlassian celebra su décimo Summit en
Estados Unidos con la adquisicion de
Agile Craft y una apuesta definitiva por
la nube

Atlassian acaba de celebrar en Las Vegas, su conferencia
mundial, el Atlassian Summit que ha reunido a cerca de
5000 personas de 46 paises entre clientes, partners, y
fabricantes de apps.

Este evento, que se celebra por décima vez en Estados
Unidos (en 2017 y 2018 tuvo ademas una version europea
en Barcelona) ha capturado el foco de atencion del mundo
tecnoldgico, deseoso de conocer las novedades que el
gigante australiano suele presentar en su conferencia. Sus
soluciones estan presentes en la mayoria de empresas del
Fortune 500 y cuentan ya con cerca de 150.000
organizaciones usuarias de Jira, Trello o Bitbucket, por
poner un ejemplo.

En este caso, la companhia Aussie que ya esta cerca de
tener una valoracion de 30 billones de ddlares y que cotiza
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en el NASDAQ bajo el epigrafe 'TEAM', ha demostrado
que esta en uno de sus mejores momentos y, como suele
hacer ultimamente en sus eventos, ha anunciado la
adquisicion de una nueva compafia, en este caso Agile
Craft, que a partir de ahora se denominara Jira Align, y
que se incorpora a la cartera de productos y servicios, al
igual que ultimamente lo hicieron Trello, StatusPage y
OpsGenie.

Con esta adquisicion Atlassian se posiciona claramente
como una de las empresas lideres en el mundo 'Enterprise
Agile' ofreciendo soluciones y herramientas que ayudan a
acelerar los procesos de transformacion digital y gestion
agil del portfolio de proyectos.

Atlassian lanzé su IPO (Oferta Publica Inicial) en diciembre
de 2015 y desde entonces su crecimiento ha sido
imparable, multiplicando por mas de cuatro su valoracion
inicial.

Por otro lado, este evento ha significado la apuesta
definitiva de Atlassian por un futuro en la nube, a través de
sus soluciones Atlassian Cloud e incluso de las facilidades
que ofrece para que sus productos ‘OnPremise’ se
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desplieguen la nube de Amazon (AWS) o de Microsoft
(Azure).

En la actualidad Atlassian cuenta con 100.000 clientes
Cloud y su objetivo es sequir reforzando esta posicion.
Para ello ha anunciado que su solucion Atlassian Cloud
pronto estara disponible para instancias de 10000 usuarios
y que muy pronto sobrepasara esa barrera.

Ademas, Atlassian ha anunciado el lanzamiento de un
nuevo producto, denominado Atlassian Cloud Premium,
que incluira su servicio Premium support 24x7 y una
disponibilidad de tres digitos (99.9%)

Deiser ha sido la Unica empresa espanola que ha
participado como Sponsor Gold en Las Vegas. Esta es su
séptima presencia en Estados Unidos, donde nunca ha
faltado desde 2012. En esta ocasion se ha puesto foco en
su producto estrella, Profields, una app para Jira que ya
esta presente en muchas de las empresas del Fortune 500
y con la que se estan convirtiendo en una de las empresas
mas representativas del Marketplace de Atlassian en el
mundo. Ademas, ofrecen servicios 360 como Atlassian
Platinum Solution Partner en Espaia.

27 Junio 2019
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Daniel Luengo, cofundador de DEISER:
"Nuestra filosofia de empresa se centra en
las personas”

%) DEISER

En noviembre de 2016 DEISER alcanzd el objetivo del millén de
ddélares en ventas directas con Atlassian. En la actualidad las
grandes empresas estan centradas en poder incrementar la
agilidad de manera racional en sus organizaciones, sin perder la
esencia y la ventaja que supone en los equipos mas pequeios.

Entrevistamos a Daniel Luengo, cofundador y Head of
Marketing de DESIER.

Daniel, usted es socio y cofundador de DEISER pero cdmo
surgio la idea de crear la Empresa?

DEISER se fundd en 199, aunque la actividad de la empresa ha
cambiado mucho desde entonces. Los primeros afos se
centraron en servicios de formacion y desarrollo de software.
En 2007 nos convertimos en partners de Atlassian. Sus
productos, sus formas de trabajo y su concepcion de una
empresa Agile hizo que nos replantearamos como debia ser
nuestra forma de trabajo y nuestros objetivos como empresa.

A partir de 2010 decidimos dar un cambio de 180 grados y
sentimos la necesidad de refundar la compafia desde el punto
de vista de sus objetivos y su mision. Decidimos en
convertirnos en lo que somos ahora: Partner de referencia a
nivel internacional en la venta e implantaciéon de Software
Atlassian. Este cambio llevd aparejado un cambio en nuestra
forma de pensar y de concebir la empresa.
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A partir de este momento nuestra historia ha ido ligada a
Atlassian: nos convertimos en 2011 en Platinum Solution
Partner de Atlassian. En 2012 lanzamos nuestra primera
aplicacion para el Markeplace de Atlassian. En Mayo de 2012
recibimos el premio al Partner Platinum con mayor porcentaje
de nuevas ventas en el Summit de San Francisco.

Desde 2013 organizamos el evento de Atlassian en Madrid el
"Deiser Enterprise Day". En 2015 obtuvimos el premio en
Excelencia creativa como reconocimiento al "Deiser Enterprice
Day", que ha sido adoptado como formato de eventos en el
Ecosistema de Atlassian. En noviembre de 2016 alcanzamos el

objetivo del millén de ddlares en ventas directas con Atlassian.

¢Cual es la oferta de servicios de DEISER?

Nuestra oferta se centra en la relacidon con Atlassian y la venta
de Licencias y Servicios relacionados con sus productos.

La oferta de Servicios incluye todas las actividades que una
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empresa puede necesitar alrededor de los productos, como
instalacion, adaptacion, parametrizacion, formacion, auditoria,
soporte, etc.

El equipo de licencias se centra en la venta, renovacion y
asesoramiento en todo lo relacionado a la adquisicion y
actualizacion de licencias Atlassian y de productos de su
Marketplace. El mundo Atlassian es enormemente flexible,
pero también complicado de dominar al 100% y el apoyo de
una empresa como DEISER con un gran conocimiento del
mismo, resulta fundamental para sacar el maximo partido
posible a la inversion en tecnologia

Desde 2012, en DEISER tomamos conciencia de la importancia
de poder escalar su negocio de manera sostenible. Tomamos,
entre otras decisiones, la decisidon de comenzar a desarrollar
Apps para el Marketplace de Atlassian y salir al mercado
internacional. Esto ha supuesto que a la areas de Servicios y
Licencias se suma a un tercer pilar, el que llamamos DEISER
Apps, que esta constituido por las Apps para Jira que DEISER
tiene en la actualidad en el Marketplace de Atlassian. Nuestro
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objetivo con una de estas app (Profields) es convertirlo en la
App de referencia para cualquier instalacion Jira en el mundo
gue tenga mas de 25 o 30 proyectos.

En la actualidad las Apps de DEISER estan siendo usadas por
mas de 2000 compainiias en todo el mundo. Companiias de la
importancia de: BBVA, Inditex, Banco de Santander, Paypal,
Johnson & Johnson, BMW, Bank Of America, utilizan las apps
de DEISER.

Nuestro objetivo es alcanzar los 5000 clientes en todo el
mundo, lo que nosconvertiria en una de las empresas
tecnoldégicas espafiolas con mayor cantidad de organizaciones
en su cartera.

¢En qué se diferencia DEISER de empresas similares?

Nuestra aportacion de valor se basa en nuestra experiencia y
nuestra relacion privilegiada con Atlassian. A lo largo de estos
anos hemos realizado proyectos de diferente complejidad y
hemos trabajado en multitud de casos diferentes, dando

soluciones distintas y aportando nuestra experiencia. El equipo
de especialistas de DEISER acumula muchos anos de trabajo
con Atlassian y decenas de implantaciones, desde startups
hasta empresas del IBEX 35.

Nuestra experiencia en la venta de licencias y en el desarrollo
de apps nos coloca en una posicion privilegiada frente a otras
muchas organizaciones para ayudar a nuestros clientes a sacar
el maximo partido posible a los productos.

Finalmente, y eso es algo que forma parte de nuestros valores,
en DEISER, entablamos conversaciones con sinceridad para
lograr relaciones duraderas con nuestros clientes. Esta manera
de actuar la llevamos hasta sus ultimas consecuencias. Esto
significa que si un proyecto o una colaboracion no esta
claramente definida, lo ponemos cuanto antes sobre la mesay
estamos dispuestos a rechazarlo, para preservar la relacidén con
el cliente. No aceptamos colaboraciones ni proyectos, sdlo por
conseguir mas facturacion. Esta forma de actuacion también es
un valor diferencial que nuestros clientes aprecian.
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Con unos servicios tan definidos y especificos, écual es su
cliente tipo?

Nuestros clientes son muy diferentes. En general, nuestro
cliente es cualquier empresa, startup, pyme o multinacional,
gue esté interesada en implantar alguno de los productos de
Atlassian o que ya los tenga y quiera mejorar su implantaciéon o
sus resultados.

Para las Appsde DEISER, el perfil tipo son empresas que
gestionen un volumen medio y alto de proyectos Jira (50 o
mas) y necesiten enriquecer, extender y potenciar los
proyectos Jira de sus instancias o que necesiten gestionary
explotar de forma centralizada la informacion que contienen.

¢Cual es la filosofia de DEISER como empresa?

Nuestra filosofia de empresa se centra en las personas; para
nosotros son el activo mas importante sobre el que se
construye todo. Y cuando hablamos de personas, hablamos de
empleados. Promovemos su autonomia y depositamos toda
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nuestra confianza en ellos para que puedan desarrollar todo su
potencial en el mejor entorno y condiciones posibles.

Nuestra estrategia con clientes se basa en construir relaciones
duraderas con ellos. Les escuchamos y tratamos de encontrar
soluciones en un entorno de confianza mutua.

Las personas, las herramientas y los procesos adecuados son la
clave para el éxito de una organizacion.

¢En qué basan su estrategia para los proximos afos?

Nuestra estrategia basada en los productos de Atlassian
creemos que seguira creciendo en los préoximos anos, pero
querria destacar dos tendencias que tendran mucha
importancia en nuestra estrategia: los servicios de suscripcion
en la nube y el escalado agile en las organizaciones mas
importantes del mundo.

Atlassian ha lanzado una apuesta definitiva por sus soluciones
Cloud, y también por la construccion de soluciones basadas en



el .conomista.es 28 Junio 2019

G G MR
nubes como Amazon o Azure. Esto provocara durante los

proximos afios un crecimiento significativo de los servicios
anunciados como Atlassian Cloud Premium. También tendran
un gran crecimiento las soluciones Data Center. Servicios de
suscripcion, criticos, con una disponibilidad del 99.9% y
suficientemente flexibles como para responder a cualquier tipo
de organizacidn, incluidas las mas grandes.

Por otro lado, el anuncio de Jira Align supone un salto
fundamental para la oferta de soluciones de escalado Agile a
nivel corporativo. En la actualidad las grandes empresas estan
centradas en poder incrementar la agilidad de manera racional
en sus organizaciones, sin perder la esencia y la ventaja que
supone en los equipos mas pequenos. Jira Align es una
herramienta que puede ser de gran ayuda a grandes
organizaciones para gestionar su Transformacion Digital y Ia
gestion de equipos Agile a nivel corporativo.
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Entrevista a Daniel Luengo, cofundador
de DEISER: “Nuestra filosofia se centra
en las personas”

El partner de Atlassian explica su estategia para los
proximos afos

En noviembre de 2016 DEISER alcanzo el objetivo del
millén de dolares en ventas directas con Atlassian. En la
actualidad las grandes empresas estan centradas en
poder incrementar la agilidad de manera racional en sus
organizaciones, sin perder la esencia y la ventaja que
supone en los equipos mas pequefios. Entrevistamos a
Daniel Luengo, cofundador y Head of Marketing de
DEISER.

1. Daniel, usted es socio y cofundador de DEISER
pero como surgio laidea de crear la Empresa?
DEISER se fundo en 1998, aunque la actividad de la
empresa ha cambiado mucho desde entonces. Los
primeros afos se centraron en servicios de formacion y

desarrollo de software.

En 2007 nos convertimos en partners de Atlassian. Sus
productos, sus formas de trabajo y su concepcion de una
empresa Agile hizo que nos replantearamos como debia
ser nuestra forma de trabajo y nuestros objetivos como
empresa.

A partir de 2010 decidimos dar un cambio de 180 grados
y sentimos la necesidad de refundar la compafia desde el
punto de vista de sus objetivos y su mision. Decidimos en
convertirnos en lo que somos ahora: Partner de referencia
a nivel internacional en la venta e implantacion de
Software Atlassian. Este cambio llevd aparejado un
cambio en nuestra forma de pensar y de concebir la
empresa.

A partir de este momento nuestra historia ha ido ligada a
Atlassian: Nos convertimos en 2011 en Platinum Solution
Partner de Atlassian. En 2012 lanzamos nuestra primera
aplicacion para el Markeplace de Atlassian. En Mayo de
2012 recibimos el premio al Partner Platinum con mayor
porcentaje de nuevas ventas en el Summit de San
Francisco.
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Desde 2013 organizamos el evento de Atlassian en
Madrid el “Deiser Enterprise Day”. En 2015 obtuvimos el
premio en Excelencia creativa como reconocimiento al
“Deiser Enterprice Day”, que ha sido adoptado como
formato de eventos en el Ecosistema de Atlassian. En
noviembre de 2016 alcanzamos el objetivo del millon de
dolares en ventas directas con Atlassian.

2. ¢ Cual es la oferta de servicios de DEISER?

Nuestra oferta se centra en la relacion con Atlassian y la
venta de Licencias y Servicios relacionados con sus
productos.

La oferta de Servicios incluye todas las actividades que
una empresa puede necesitar alrededor de los productos,
como instalacion, adaptacion, parametrizacion, formacion,
auditoria, soporte, etc.

El equipo de licencias se centra en la venta, renovacion y
asesoramiento en todo lo relacionado a la adquisicion y
actualizacion de licencias Atlassian y de productos de su
Marketplace. El mundo Atlassian es enormemente
flexible, pero también complicado de dominar al 100% vy el
apoyo de una empresa como DEISER con un gran

conocimiento del mismo, resulta fundamental para sacar
el maximo partido posible a la inversion en tecnologia
Desde 2012, en DEISER tomamos conciencia de la
Importancia de poder escalar su negocio de manera
sostenible. Tomamos, entre otras decisiones, la decision
de comenzar a desarrollar Apps para el Marketplace de
Atlassian y salir al mercado internacional. Esto ha
supuesto que a la areas de Servicios y Licencias se
suma a un tercer pilar, el que llamamos DEISER Apps,
gue esta constituido por las Apps para Jira que DEISER
tiene en la actualidad en el Marketplace de

Atlassian. Nuestro objetivo con una de estas app
(Profields) es convertirlo en la App de referencia para
cualquier instalacion Jira en el mundo que tenga mas de
25 0 30 proyectos.

En la actualidad las Apps de DEISER estan siendo
usadas por mas de 2000 compaiiias en todo el mundo.
Compainias de la importancia de: BBVA, Inditex, Banco de
Santander, Paypal, Johnson & Johnson, BMW, Bank Of
America, utilizan las apps de DEISER.

Nuestro objetivo es alcanzar los 5000 clientes en todo el
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mundo, lo que nosconvertiria en una de las empresas
tecnoldgicas espafolas con mayor cantidad de
organizaciones en su cartera.

3. ¢En qué se diferencia DEISER de empresas
similares?

Nuestra aportacion de valor se basa en nuestra
experiencia y nuestra relacion privilegiada con Atlassian.
A lo largo de estos aios hemos realizado proyectos de
diferente complejidad y hemos trabajado en multitud de
casos diferentes, dando soluciones distintas y aportando
nuestra experiencia. El equipo de especialistas de
DEISER acumula muchos afnos de trabajo con Atlassian y
decenas de implantaciones, desde startups hasta
empresas del IBEX 35.

Nuestra experiencia en la venta de licencias y en el
desarrollo de apps nos coloca en una posicion
privilegiada frente a otras muchas organizaciones para
ayudar a nuestros clientes a sacar el maximo partido
posible a los productos.

Finalmente, y eso es algo que forma parte de nuestros
valores, en DEISER, entablamos conversaciones con

sinceridad para lograr relaciones duraderas con nuestros
clientes. Esta manera de actuar la llevamos hasta sus
ultimas consecuencias. Esto significa que si un proyecto
una colaboracion no esta claramente definida, lo
ponemos cuanto antes sobre la mesa y estamos
dispuestos a rechazarlo, para preservar la relacion con €
cliente. No aceptamos colaboraciones ni proyectos, solo
por conseguir mas facturacion. Esta forma de actuacion
también es un valor diferencial que nuestros clientes
aprecian.

4. Con unos servicios tan definidos y especificos,

¢, Cual es su cliente tipo?

Nuestros clientes son muy diferentes. Em general,
nuestro cliente es cualquier empresa, startup, pyme o
multinacional, que esté interesada en implantar alguno d
los productos de Atlassian o que ya los tenga y quiera
mejorar su implantacion o sus resultados.

Para las Appsde DEISER, el perfil tipo son empresas
gue gestionen un volumen medio y alto de proyectos Jirz
(50 0 mas) y necesiten enriguecer, extender y potenciar
los proyectos Jira de sus instancias o0 que necesiten
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gestionar y explotar de forma centralizada la informacion
gue contienen.
5. ¢Cual es la filosofia de DEISER como empresa?

Nuestra filosofia de empresa se centra en las personas;
para nosotros son el activo mas importante sobre el que
se construye todo. Y cuando hablamos de personas,
hablamos de empleados. Promovemos su autonomia y
depositamos toda nuestra confianza en ellos para que
puedan desarrollar todo su potencial en el mejor entorno y
condiciones posibles.

Nuestra estrategia con clientes se basa en construir
relaciones duraderas con ellos. Les escuchamos y
tratamos de encontrar soluciones en un entorno de
confianza mutua.

Las personas, las herramientas y los procesos
adecuados son la clave para el éxito de una organizacion.
6. ¢ En qué basan su estrategia paralos proximos
anos?

Nuestra estrategia basada en los productos de Atlassian
creemos que seguira creciendo en los préximos afos,
pero querria destacar dos tendencias que tendran mucha

importancia en nuestra estrategia: Los servicios de
suscripcion en la nube y el escalado agile en las
organizaciones mas importantes del mundo.

Atlassian ha lanzado una apuesta definitiva por sus
soluciones Cloud, y también por la construccion de
soluciones basadas en nubes como Amazon o Azure.
Esto provocara durante los proximos afios un crecimientc
significativo de los servicios anunciados como Atlassian
Cloud Premium. También tendran un gran crecimiento las
soluciones Data Center. Servicios de suscripcion, criticos
con una disponibilidad del 99.9% y suficientemente
flexibles como para responder a cualquier tipo de
organizacion, incluidas las mas grandes.

Por otro lado, el anuncio de Jira Align supone un salto
fundamental para la oferta de soluciones de escalado
Agile a nivel corporativo. En la actualidad las grandes
empresas estan centradas en poder incremental la
agilidad de manera racional en sus organizaciones, sin
perder la esencia y la ventaja que supone en los equipos
mas pequefios. Jira Align es una herramienta que puede
ser de gran ayuda a grandes organizaciones para
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gestionar su Transformacion Digital y la gestion de
equipos Agile a nivel corporativo.
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Daniel Luengo, cofundador de Deiser:
“Nuestra filosofia se centra en las personas”

En noviembre de 2016, Deiser alcanzoé el objetivo del milldn
de déblares en ventas directas con Atlassian.

En la actualidad las grandes empresas estan centradas en
poder incrementar la agilidad de manera racional en sus
organizaciones, sin perder la esenciay la ventaja que supone en
los equipos mas pequefios. Entrevistamos a Daniel Luengo,
cofundadory Head of Marketing de DEISER.

Daniel, usted es socio y cofundador de Deiser pero, ;cdmo
surgié laidea de crear la Empresa?

E. N. de 2.: Deiser se fundod en 1998, aunque la actividad de |a
empresa ha cambiado mucho desde entonces. Los primeros
anos se centraron en servicios de formacion y desarrollo de
software.

En 2007 nos convertimos en partners de Atlassian. Sus
productos, sus formas de trabajo y su concepcion de una
empresa Agile hizo que nos replantearamos coémo debia ser
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nuestra forma de trabajo y nuestros objetivos como empresa.
A partir de 2010 decidimos dar un cambio de 180 gradosy
sentimos la necesidad de refundar la compafiia desde el punto
de vista de sus objetivos y su mision. Decidimos en convertirnos
en lo gue somos ahora: Partner de referencia a nivel
internacional en la venta e implantacién de Software Atlassian.
Este cambio llevo aparejado un cambio en nuestra forma de
pensary de concebir la empresa.

A partir de este momento nuestra historia haido ligada a
Atlassian: Nos convertimos en 2011 en Platinum Solution
Partner de Atlassian. En 2012 lanzamos nuestra primera
aplicacion para el Markeplace de Atlassian. En mayo de 2012
recibimos el premio al Partner Platinum con mayor porcentaje
de nuevas ventas en el Summit de San Francisco.

Desde 2013 organizamos el evento de Atlassian en Madrid el
“Deiser Enterprise Day”. En 2015 obtuvimos el premio en
Excelencia creativa como reconocimiento al “Deiser Enterprice
Day”, que ha sido adoptado como formato de eventos en el
Ecosistema de Atlassian. En noviembre de 2016 alcanzamos el
objetivo del millon de ddlares en ventas directas con Atlassian.
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;Cudl es la oferta de servicios de Deiser?

E. N. de 2.: Nuestra oferta se centra en la relacion con Atlassian
y la venta de Licencias y Servicios relacionados con sus
productos.

La oferta de Servicios incluye todas las actividades que una
empresa puede necesitar alrededor de los productos, como
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instalacion, adaptacion, parametrizacion, formacion, auditoria,
soporte, etc.

El equipo de licencias se centra en la venta, renovacion y
asesoramiento en todo lo relacionado a la adquisiciéon y
actualizacion de licencias Atlassian y de productos de su
Marketplace. El mundo Atlassian es enormemente flexible,
pero también complicado de dominar al 100% y el apoyo de
una empresa como Deiser con un gran conocimiento de este,
resulta fundamental para sacar el maximo partido posible a la
inversion en tecnologia

Desde 2012, en Deiser tomamos conciencia de la importancia
de poder escalar su negocio de manera sostenible. Tomamos,
entre otras decisiones, la decision de comenzar a desarrollar
Apps para el Marketplace de Atlassian y salir al mercado
internacional. Esto ha supuesto que a las areas de Servicios y
Licencias se suma a un tercer pilar, el que llamamos Deiser
Apps, que esta constituido por las Apps para Jira que Deiser
tiene en la actualidad en el Marketplace de Atlassian. Nuestro
objetivo con una de estas apps (Profields) es convertirlo en la
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App de referencia para cualquier instalacién Jira en el mundo
gue tenga mas de 25 o 30 proyectos.

En |la actualidad las Apps de Deiser estan siendo usadas por
mas de 2000 compainias en todo el mundo. Companiias de la
importancia de: BBVA, Inditex, Banco de Santander, Paypal,
Johnson & Johnson, BMW, Bank Of America, utilizan las apps
de Deiser.

Nuestro objetivo es alcanzar los 5.000 clientes en todo el
mundo, lo que nosconvertiria en una de las empresas
tecnoldgicas espafolas con mayor cantidad de organizaciones
en su cartera.

¢éEn gqué se diferencia Deiser de empresas similares?

E. N. de 2.: Nuestra aportaciéon de valor se basa en nuestra
experiencia y nuestra relacién privilegiada con Atlassian. A lo
largo de estos ainos hemos realizado proyectos de diferente
complejidad y hemos trabajado en multitud de casos
diferentes, dando soluciones distintas y aportando nuestra
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experiencia. El equipo de especialistas de Deiser acumula
muchos anos de trabajo con Atlassian y decenas de
implantaciones, desde startups hasta empresas del IBEX 35.

Nuestra experiencia en la venta de licencias y en el desarrollo
de apps nos coloca en una posicion privilegiada frente a otras
muchas organizaciones para ayudar a nuestros clientes a sacar
el maximo partido posible a los productos.

Finalmente, y eso es algo que forma parte de nuestros valores,
en Deiser, entablamos conversaciones con sinceridad para
lograr relaciones duraderas con nuestros clientes. Esta manera
de actuar la llevamos hasta sus ultimas consecuencias. Esto
significa que si un proyecto o una colaboracion no esta
claramente definida, lo ponemos cuanto antes sobre la mesay
estamos dispuestos a rechazarlo, para preservar la relacién con
el cliente. No aceptamos colaboraciones ni proyectos, solo por
conseguir mas facturacion. Esta forma de actuacion también es
un valor diferencial que nuestros clientes aprecian.
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Con UNos servicios tan depositamos toda nuestra confianza en ellos para que puedan
“ definidos v especificos desarrollar todo su potencial en el mejor entorno y condiciones
Nuestra historia ha ido ;Cudlessuclientetipo? ~ POsibles, | . | .
. _ E.N.de 2.: Nuestros Nuestra estrategia con clientes se basa en construir relaciones
ligada a Atlassian clientes son muy duraderas con ellos. Los escuchamos y tratamos de encontrar

iferentes. En general soluciones en un entorno de confianza mutua.
Auestro cliente es Las personas, las herramientas y los procesos adecuados son la

cualquier empresa, startup, pyme o multinacional, que esté clave para el éxito de una organizacion.
interesada en implantar alguno de los productos de Atlassian o
que ya los tengay quiera mejorar su implantacion o sus
resultados.

Para las Apps de Deiser, el perfil tipo son empresas que
gestionen un volumen medio y alto de proyectos Jira (50 0 mas)
y necesiten enriquecer, extender y potenciar los proyectos Jira
de sus instancias o que necesiten gestionary explotar de forma
centralizada la informacion que contienen.

;Cual es la filosofia de Deiser como empresa?

E. N. de 2.: Nuestra filosofia de empresa se centra en las
personas; para nosotros son el activo mas importante sobre el
que se construye todo. Y cuando hablamos de personas,
hablamos de empleados. Promovemos su autonomiay
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.En qué basan su estrategia para los proximos anos?

Creemos que seguira creciendo en los
ias que tendrén mucha importancia en
: 16N en la nubey alado a
organizaciones mas importantes del mundo.

Atlassian ha lanzado una apuesta definitiva por sus soluciones Cloud, y también por la
construccidn de soluciones basadas en nubes como Amazon © Azure. Esto provocara durante
los préximos afios un crecimiento significativo de los servicios anunciados como Atlassian

Cloud Premium. También tendran un gran crecimiento las soluciones Data Center. Servicios de
suscripcion, criticos, con una disponibilidad del 9  suficientemente flexibles como para
responder a cualquier tipo de organizac as las mas grandes.

Par otro lado, el anuncio de Jira Align supone un salto fundamental para la oferta de
soluciones de escalado Agile a nivel corporativo. En la actualidad las grandes empresa
centradas en pader incremental la agilidad de manera racional en sus organizaciones, sin
perder la esencia y la ventaja gue supone en los equipos mas pequefios. Jira Align es una
herramienta que puede ser de gran ayuda a grandes organizaciones para gestionar su
Transformacién Digital y la gestién de equipos Agile a nivel corporativo.

16 Julio 2019



Informacién econdmica desde una perspectiva plural

Guillermo Montoya: «Es posible ser rentable
sin renunciar al bienestar de la plantilla»

Susana de Pablos. Entrevistamos al CEO de DEISER,
evangelista de los productos Atlassian

“Las empresas desempeinan un papel de cambio
tremendo, y mucho mas en el sector

tecnoldgico. Atlassian fue el faro que nos mostré un
camino diferente en el que se podia disfrutar de una
empresa rentable sin renunciar al bienestar y cuidado de
todas las personas implicadas”. Con estas palabras, el
CEOQ de DEISER, Guillermo Montoya, deja claro que para
vender un producto es preciso estar convencido de sus
bondades. Montoya, sus socios Yy los profesionales que
trabajan para ellos son evangelistas. Y esa es la clave del
éxito de DEISER desde hace 20 afnos, al desarrollar sus
proyectos de consultoria de Tl, desde la instalacion y
formacion hasta el desarrollo, definicidn y configuracion.
Como resultado, esta empresa espafiola preve alcanzar
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los 6,5 millones de facturacion en 2019, frente a los 5,9
de 2018.

Desde 1998, el negocio de los fundadores de DEISER,
con Montoya al frente, esta centrado en implantar en sus
empresas cliente tecnoldgia y asesorarlas para que
puedan obtener el maximo rendimiento de ella. En
concreto, implantan las soluciones para planificar,
colaborar y gestionar equipos de la

australiana Atlassian (Jira Software, Confluence, Jira
Service Desk, Bitbucket, Stride, Trello, etc.) y asesoran
sobre su explotacion y mejora. Junto a ello, DEISER
comercializa componentes, plugins y apps en

el marketplace de Atlassian, que ya cuenta con 45.000
organizaciones usuarias, siete de los bancos mas
importantes y mas del 80% de corporaciones del Fortune
100. organizaciones como BBVA, Inditex, Banco de
Santander, Paypal, Johnson & Johnson, BMW, Bank Of
America...


https://www.atlassian.com/?&aceid=&adposition=1t1&adgroup=64825918004&campaign=1648489112&creative=317002601681&device=c&keyword=atlassian&matchtype=e&network=g&placement=&ds_kids=p40940443400&ds_e=GOOGLE&ds_eid=700000001839068&ds_e1=GOOGLE&gclid=Cj0KCQjw5rbsBRCFARIsAGEYRwf82rhmB3fJdvPKdM8lUl_BWmkqQdViROSQH1AgZjlcte0QlPpApzkaAmnoEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://www.deiser.com/
https://www.linkedin.com/in/guillermo-montoya-4634281/?originalSubdomain=es
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El éxito se reconoce

“4 Desde hace 11 afios, DEISER
i es solution partner de Atlassian
4 v £ en Espana y, desde hace casi

siete anos, ostenta las dos
acreditaciones mas

Importantes que ofrece la
multinacional a las empresas de su canal en el mundo:

Enterprise y Platinum. Ademas, DEISER es Atlassian
Marketplace Top Vendor. “Somos un referente de
Atlassian en Espaina desde hace 12 ano, al ofrecer,
implantar, adaptar y mejorar cualquier instalacion
relacionada con los productos Atlassian. Tener estas
certificaciones implica también que nuestro personal tiene
gue estar certificado en todos los productos que
comercializamos y soportamos”, comenta Montoya.

“Hoy somos cinco socios, una veintena de afos
trabajando juntos, tratando de vivir dignamente de esta
empresa. Hasta ahora lo hemos conseguido, pero nos
gustaria dar un salto hacia adelante. Estoy convencido de

e
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gue Internet, y la tecnologia, son un motor de cambio
cada vez mas importante. Llevo pues mas de 20 afios
disfrutando todos los dias de mi trabajo, y sigo
apasionado por el momento de cambio y evolucion
tecnoldgica que vive la humanidad”, comenta optimista
Montoya. En esa cotidianeidad, Montoya confia
plenamente en sus colaboradores: “Las personas son
nuestro mayor activo; somos conscientes, los resultados
economicos son solo una parte del éxito. El liderazgo, la
participacion y el impulso necesario para materializar
nuestra vision estan relacionados con el trabajo en
equipo. Cada uno de nosotros tiene la autonomia para
tomar sus propias decisiones y aprender de los

errores. Construimos una cadena de confianza, no
ordenamos, y facultamos al equipo para que se haga
cargo de los resultados de nuestro trabajo».

Y anade Montoya: «Apoyamos los estilos, preferencias,
necesidades, deseos y circunstancias personales de cada
profesional de DEISER. Es nuestra receta para la
felicidad en la oficina y méas alla. Ademas, animamos a
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cada miembro de DEISER a tener una influencia positiva

en su actividad, sus relaciones con los demas y su
entorno. Es por eso que apoyamos habitos saludables

entre nuestros empleados y colaboramos con iniciativas

de impacto social. Todo el mundo crece: empleados,
clientes y nuestra comunidad”. Para conocer mejor la
estrategia de DEISER, entrevistamos a Montoya:

@ diarioabierto.es: ¢{Qué servicios
de DEISER son los mas
demandados?

Guillermo Montoya: Ofrecemos a
las empresas la mejor
experiencia posible con los
productos Atlassian, desde su
compra hasta su explotacion y
mejora, pasando, sobre todo,
por su integracion dentro de sus
procesos de tecnologia y de
negocio con el consiguiente
ahorro y aprovechamiento de la

Guillermo Montoya, cofundador y CEO
de DEISER

inversion realizada. Eso incluye, y de manera creciente, el
desarrollo de plugins 0 complementos para

el marketplace de Atlassian, un universo de mas de
140.000 empresas en el mundo y que crece de manera
vertiginosa.

@ diarioabierto.es: ¢ Cuales son las unidades de negocio de
DEISER y cual es su peso en porcentaje en la facturacion?
G.M.: DEISER es simultdneamente Atlassian Platinum
Solution Partner y Atlassian Marketplace Top Vendor.
Somos una referencia en el mundo Atlassian en Espafna
desde hace 12 afios cuando se trata de ofrecer, implantar,
adaptar y mejorar cualquier instalacion relacionada con
los productos Atlassian: Desde Jira Software a Jira
Service Desk, pasando por Confluence, Bitbucket,
Bamboo, y todos los productos de la compaiiia: Trello,
ahora Agile Craft (Jira Align, su nueva denominacion)
Nuestra actividad esta hoy completamente volcada en
Atlassian, y se refleja en dos de las areas de negocio de
DEISER: Servicios Atlassian y Licencias Atlassian (que
incluye tanto los productos especificos de Atlassian como
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la multitud de apps que existen en el Marketplace de la
compaiiia australiana y que complementan a la
perfeccion el funcionamiento de la suite Atlassian, tanto
en despliegues Cloud, como server, como Data Center,
gue son las tres modalidades de dichos productos. Estas
areas, denominadas internamente Services y Licensing,
se suman a un tercer pilar, el que llamamos DEISER
Apps, que esta constituido por las Apps para Jira que
DEISER tiene en la actualidad en el Marketplace de
Atlassian.

@ diarioabierto.es: ¢ Para qué sectores de actividad econédmica
estan destinadas esas tecnologias y qué perfil tienen sus
empresas clientes?

G.M.: Nuestro cliente tipico no pertenece a un sector
concreto. Nuestros productos y servicios son técnicos vy,
por tanto, dirigidos a departamentos de Tl (tecnologias de
la informacion). Nuestro cliente es cualquier empresa —
startup, pyme o multinacional— que esté interesada en
implantar alguno de los productos de Atlassian; que ya los
tenga y quiera mejorar su implantacion o sus resultados;
gue quiera formar a su equipo, o0 quiera tener un partner 0

un proveedor de confianza para cualquier servicio
relacionado con los productos Atlassian. Lo que nos
satisface es que muchos de nuestros clientes son
grandes compafias que pertenecen al IBEX 35 o con
gran proyeccion internacional, pero también trabajamos
con muchas startups de nueva creacion que consideran
gue podemos aportar innovacion y agilidad de desarrollo.
@ diarioabierto.es: ¢ Opera DEISER también fuera de Espana?
G.M.: DEISER no es una empresa muy grande: contamos
con una oficina fisica en Madrid donde se concentra el
90% de nuestros equipos, aunque sea nominalmente, ya
gue el trabajo con nuestros clientes y la libertad de poder
trabajar de manera remota hace que en general la oficina
esta ocupada por no mas del 50% del personal de forma
habitual. Ademas, tenemos varias personas trabajando en
Barcelona y Valladolid.

En el ano 2012, DEISER tomo conciencia de la
importancia de poder escalar su negocio de manera
sostenible y tomo la decision, entre otras, de comenzar a
desarrollar apps para el marketplace de Atlassian y salir al
mercado internacional. Desde entonces DEISER participa
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Como sponsor en los eventos internacionales de Atlassian,
a los que no ha faltado desde ese afno. Son ya 10
Atlassian Summit, diez celebrados en Estados Unidos,
ofreciendo su imagen mas internacional. Ademas,
actualmente DEISER también esta en Dublin.

Cada vez mas hacemos uso de servicios en la nube para
conectarnos y desarrollar nuestro trabajo, aunque
seguimos contando con una serie de servidores propios
gue nos permite ofrecer algunos servicios de apoyo
especificos tanto internos como externos. En definitiva,
ahora mismo podriamos decir que DEISER esta donde
encuentra profesionales con talento y hemos roto la
barrera de tener solo una oficina y una ciudad para
desarrollar la actividad.

En la actualidad las apps de DEISER estan siendo
usadas por mas de 2000 compaiiias en todo el mundo.
Compafias que usan Jira Software y Jira Service Desk
como soluciones estratégicas y que tiene Profields,
Exporter o Workload en sus instalaciones. Empresas de
la importancia de: BBVA, Inditex, Banco de Santander,
Paypal, Johnson & Johnson, BMW, Bank Of America por
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sefalar solo algunas de ellas. El objetivo de DEISER es
alcanzar los 5.000 clientes en todo el mundo, lo que le
convertiria en una de las empresas tecnologicas
espanolas con mayor cantidad de organizaciones en su
cartera.

@ diarioabierto.es: ¢ Qué diferencia a DEISER de su
competencia?

G.M.: No estoy seguro. La realidad es que para nosotros
resulta dificil ejecutar un trabajo o proyecto al que no
veamos el sentido o cuyos resultados no podemos
garantizar, asi como resulta complicado vender un
producto que sabemos que el cliente no empleara. En
nuestro caso, no todo vale para vender o desarrollar
nuestro negocio. No quiero decir con esto que las demas
empresas no lo hagan. En nuestro caso, es una filosofia
del dia a dia.

Desde el punto de vista del valor que DEISER aporta a
las organizaciones que hacen uso del software de
Atlassian, es importante nuestra posicion como Platinum
Partner desde 2011. Y es asi porque nos ha permitido
abordar proyectos Atlassian de diferente complejidad,
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, desde hace anos, y conocer multitud de escenarios en  con el cliente, la calidad de nuestro trabajo, y/o la
los que poder aportar nuestra experiencia. Ademas, el reputacion de los productos de Atlassian, lo haremos. No
equipo de especialistas Atlassian de DEISER acumula aceptamos colaboraciones ni proyectos, solo por

muchisimos afios trabajando con Atlassian y decenas de  conseguir mas facturacién. Y eso acaba siendo un valor
implantaciones, desde startups hasta empresas del IBEX  diferencial.

35. Tanto la venta de licencias como el desarrollo de apps
requiere anos de experiencia y estar ofreciendo los @ Lecciones aprendidas en DEISER después de 20a..  © ~»
productos Atlassian desde 2007 y desarrollando apps .
para el Atlassian Marketplace desde 2012 nos coloca en
una posicion privilegiada frente a otras muchas
organizaciones, para ayudar a nuestros clientes a su
crecimiento y a alcanzar sus objetivos sacando el maximo
partido posible a los productos Atlassian.

Finalmente, y eso es algo que forma parte de nuestros <%
valores, DEISER no solo escucha a sus clientes, = V - DEISER
entablamos conversaciones con sinceridad para lograr . - ENTERPRISE
relaciones duraderas. Esta manera de actuar la llevamos k.
hasta sus ultimas consecuencias. Asi, si un proyecto o
una colaboracion no esta claramente definida, o no tiene
un alcance claro, lo ponemos cuanto antes sobre la mesa.
Y si tenemos que rechazarlo, para preservar la relacion




Nnuevas tecnologias

Guillermo Montoya Fanegas, CEO de DEISER

- Nuestr“o objetivo

es alcanzar
clientes en todo el

Arturo Diez
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Talento, trabajo y felicidad... écompatibles?

Guillermo Montoya, CEO de DEISER

Uno de los objetivos no escritos que una empresa consciente
debe tener es capturar/captar/integrar el mayor talento
posible. Crear sus propias reglas sobre lo que debe caracterizar
a una persona que tiene que incorporarse y perdurar en la

organizacion: valores, aptitudes y, sobre todo, las actitudes que
debe tener.

Cada vez mas surgen empresas que consideran que el beneficio
econdmico nunca puede ser un fin en si mismo, sino un medio.
Puede resultar ingenuo o naiff tratar de construir un
ecosistema asi, pero tiene cada vez mas sentido en un mundo
gue deberia resolver el problema de la falta de medios y de
mecanismos para vivir dighamente mas rapidamente de lo que
nos gustaria.

Queremos vivir mejor, y ello no significa necesariamente ganar
mas dinero. Cada vez vemos mas ejemplos en los que esta vida
ideal no tiene porqué estar necesariamente vinculada a la
riqueza econdmica.

Nuestras empresas deberian empezar a dirigirse en ese
sentido. Nuestro mundo esta alcanzando un grado de evolucidn
y de bienestar que nos obliga moralmente a tratar de
trasladarlo a todos los rincones, sin excusas, sin limitaciones.
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Esta reinvencidon de los modelos sociales y de la manera de
entender el capitalismo actual (en muchos foros se empieza a
hablar de capitalismo consciente, capitalismo humanista, o,
incluso capitalismo social, casi un oximoron) debe trasladarse
también en la medida de lo posible a las empresas. En este
sentido, en el campo de la tecnologia somos un sector
privilegiado. Suele ser un sector bien, o muy bien, pagado y
ademas mucha gente esta en él porque le gusta o incluso le
apasiona, y no porque no tiene otro remedio.

Esa posicion privilegiada deberia instarnos en el sector a
construir cada vez mejores empresas. Si no somos capaces de
crear esas organizaciones en un sector donde tenemos todo lo
necesario para hacerlo... {Qué vamos a exigir a otros? ¢Qué
justificacion moral tendremos?

Cierto es que hay mucho ruido, que muchas veces con la
excusa de construir un mundo mejor o buscar la felicidad de las
personas se esconden oscuros objetivos de productividad y
dedicacion. Frente a esa realidad hay otra igual de cierta. Y es
que somos muchos los que pensamos que efectivamente es

asi, que el mundo esta en un momento de 'vivir o morir' en el
que si elegimos bien podremos ofrecer un panorama
radicalmente opuesto al actual. La tecnologia, villana en
muchas cosas, también nos puede ofrecer un futuro
esperanzador, ilusionante... Es el momento en el que tenemos
que elegir entre la pastilla azul y la pastilla roja.

Sabiendo que las empresas tecnoldgicas son las que cuentan
con mas personas que estan en ellas porgue les gusta o incluso
les apasiona su trabajo tenemos la obligacion moral de ser la
punta de lanza de ese nuevo modelo. Debemos ser el ejemplo
en el que puedan mirarse miles, millones de empresasy
personas que buscan ese trozo de felicidad o, como minimo,
ese bienestar de lunes a viernes, y que muchas veces no
encuentran mas que de viernes a domingo.

Somos cada vez mas los convencidos de que la manera de
ganar dinero o de obtener beneficios es importante, pero que
debemos combinar los intereses de todos. Podemos ser socios,
dueinos o accionistas mayoritarios, pero realmente el futuro de
la organizacidon esta en manos del talento de la gente que, dia a
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dia, dirige sus operaciones con conocimiento, preparacion,
ambicion y, cada vez mas, pasion por su trabajo, que no le
faltan las ganas de aportar algo mas que su propio esfuerzo (en
el mundo de la filosofia se llamaria 'trascender’) sino que les
ilusiona el poder participar de manera efectiva en el desarrollo
del negocio.

Creo que el capitalismo gestionado con conciencia (lo que
muchos llaman capitalismo consciente) es, todavia, el mejor
modelo econdmico-social que hemos logrado. Ahora estamos
pasando por una situacion de crisis provocada entre otros
factores por el tremendo ruido de las redes sociales y los
poderes facticos que, cada vez entienden mejor lo que Internet
puede darles y que durante varios anos les ha quitado. La
batalla ya esta declarada y quienes conocemos el poder de la
transparencia y la comunicacion debemos hacer todo lo posible
por no volver a perder todo esto que hemos ganado... ¢{Vamos
adelante?
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Talento, trabajo y felicidad....
¢, Compatibles?

Uno de los objetivos no escritos que una empresa
consciente debe tener es capturar/captar/integrar
el mayor talento posible. Crear sus propias reglas
sobre lo que debe caracterizar a una persona que

tiene que incorporarse y perdurar en la
organizacion: valores, aptitudes vy, sobre todo, las
actitudes que debe tener.

Cada vez mas surgen empresas que consideran
qgue el beneficio econdmico nunca puede ser un fin
en si mismo, sino un medio. Puede resultar
ingenuo o naiff tratar de construir un ecosistema
asi, pero tiene cada vez mas sentido en un mundo
que deberia resolver el problema de la falta de
medios y de mecanismos para vivir dignamente
mas rapidamente de lo que nos gustaria.
Queremos vivir mejor, y ello no significa
necesariamente ganar mas dinero. Cada vez
vemos mas ejemplos en los que esta vida ideal no
tiene porqué estar necesariamente vinculada a la
rigueza economica.

Nuestras empresas deberian empezar a dirigirse
en ese sentido. Nuestro mundo esta alcanzando ur
grado de evolucién y de bienestar que nos obliga
moralmente a tratar de trasladarlo a todos los
rincones, sin excusas, sin limitaciones.
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Esta reinvencion de los modelos sociales y de la
manera de entender el capitalismo actual (en
muchos foros se empieza a hablar de capitalismo
consciente, capitalismo humanista, o, incluso
capitalismo social, casi un oximoron) debe
trasladarse también en la medida de lo posible a
las empresas. En este sentido, en el campo de la
tecnologia somos un sector privilegiado. Suele ser
un sector bien, o muy bien, pagado y ademas
mucha gente esta en él porque le gusta o incluso
le apasiona, y no porque no tiene otro remedio.
Esa posicion privilegiada deberia instarnos en el
sector a construir cada vez mejores empresas. Si
NO SOMOS capaces de crear esas organizaciones en
un sector donde tenemos todo lo necesario para
hacerlo... éQué vamos a exigir a otros? éQué
justificacion moral tendremos?

Cierto es que hay mucho ruido, que muchas veces
con la excusa de construir un mundo mejor o
buscar la felicidad de las personas se esconden
oscuros objetivos de productividad y dedicacion.

Frente a esa realidad hay otra igual de cierta. Y es
que somos muchos los que pensamos que
efectivamente es asi, que el mundo esta en un
momento de ‘vivir o morir’ en el que si elegimos
bien podremos ofrecer un panorama radicalmente
opuesto al actual. La tecnologia, villana en muchas
cosas, también nos puede ofrecer un futuro
esperanzador, ilusionante... Es el momento en el
que tenemos que elegir entre la pastilla azul y la
pastilla roja.

Sabiendo que las empresas tecnoldgicas son las
gue cuentan con mas personas que estan en ellas
porque les gusta o incluso les apasiona su trabajo
tenemos la obligaciéon moral de ser la punta de
lanza de ese nuevo modelo. Debemos ser el
ejemplo en el que puedan mirarse miles, millones
de empresas y personas que buscan ese trozo de
felicidad o, como minimo, ese bienestar de lunes a
viernes, y que muchas veces no encuentran mas
que de viernes a domingo.

Somos cada vez mas los convencidos de que la
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manera de ganar dinero o de obtener beneficios es

importante, pero que debemos combinar los
intereses de todos. Podemos ser socios, duenos o
accionistas mayoritarios, pero realmente el futuro
de la organizacidon estd en manos del talento de la
gente que, dia a dia, dirige sus operaciones con
conocimiento, preparacion, ambicidon y, cada vez
mas, pasion por su trabajo, que no le faltan las
ganas de aportar algo mas que su propio esfuerzo
(en el mundo de la filosofia se llamaria
‘trascender’) sino que les ilusiona el poder
participar de manera efectiva en el desarrollo del
negocio.

Creo que el capitalismo gestionado con conciencia
(lo que muchos llaman capitalismo consciente) es,
todavia, el mejor modelo econdmico-social que
hemos logrado. Ahora estamos pasando por una
situacion de crisis provocada entre otros factores
por el tremendo ruido de las redes sociales y los
poderes facticos que, cada vez entienden mejor lo
que Internet puede darles y que durante varios

anos les ha quitado. La batalla ya esta declarada y
quienes conocemos el poder de la transparencia y

la comunicacién debemos hacer todo lo posible por
no volver a perder todo esto que hemos ganado...

¢Vamos adelante?

Autor: Guillermo Montoya, CEO de DEISER
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Talento, trabajo y felicidad....

¢ Compatibles?
Por Guillermo Montoya, CEO de DEISER

Uno de los objetivos no escritos que una empresa
consciente debe tener es capturar/captar/integrar el
mayor talento posible. Crear sus propias reglas sobre lo
gue debe caracterizar a una persona que tiene que
incorporarse y perdurar en la organizacion: valores,
aptitudes y, sobre todo, las actitudes que debe tener.
Cada vez mas surgen empresas que consideran que el
beneficio econdmico nunca puede ser un fin en si mismo,
sino un medio. Puede resultar ingenuo tratar de construir
un ecosistema asi, pero tiene cada vez mas sentido en un
mundo que deberia resolver el problema de la falta de
medios y de mecanismos para vivir dignamente mas
rapidamente de lo que nos gustaria.

Queremos vivir mejor, y ello no significa necesariamente
ganar mas dinero. Cada vez vemos mas ejemplos en los
gue esta vida ideal no tiene porqué estar necesariamente
vinculada a la riqueza economica.
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Nuestras empresas deberian empezar a dirigirse en ese
sentido. Nuestro mundo esta alcanzando un grado de
evolucion y de bienestar que nos obliga moralmente a
tratar de trasladarlo a todos los rincones, sin excusas, Sin
limitaciones.

Esta reinvencion de los modelos sociales y de la manera
de entender el capitalismo actual (en muchos foros se
empieza a hablar de capitalismo consciente, capitalismo
humanista, o, incluso capitalismo social, casi un
oximoron) debe trasladarse también en la medida de lo
posible a las empresas. En este sentido, en el campo de
la tecnologia somos un sector privilegiado. Suele ser un
sector bien, o muy bien, pagado y ademas mucha gente
esta en él porque le gusta o incluso le apasiona, y no
porque no tiene otro remedio.

Esa posicion privilegiada deberia instarnos en el sector a
construir cada vez mejores empresas. Si N0 SOMOoS
capaces de crear esas organizaciones en un sector
donde tenemos todo lo necesario para hacerlo... ¢ Qué
vamos a exigir a otros? ¢ Qué justificacion moral
tendremos?
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Cierto es que hay mucho ruido, que muchas veces con la
excusa de construir un mundo mejor o buscar la felicidad
de las personas se esconden oscuros objetivos de
productividad y dedicacion. Frente a esa realidad hay otra
igual de cierta. Y es que somos muchos los que
pensamos que efectivamente es asi, que el mundo esta
en un momento de ‘vivir o morir’ en el que si elegimos
bien podremos ofrecer un panorama radicalmente
opuesto al actual. La tecnologia, villana en muchas cosas,
también nos puede ofrecer un futuro esperanzador,
llusionante... Es el momento en el que tenemos que elegir
entre la pastilla azul y la pastilla roja.

Sabiendo gque las empresas tecnologicas son las que
cuentan con mas personas que estan en ellas porque les
gusta o incluso les apasiona su trabajo tenemos la
obligacion moral de ser la punta de lanza de ese nuevo
modelo. Debemos ser el ejemplo en el que puedan
mirarse miles, millones de empresas y personas que
buscan ese trozo de felicidad o, como minimo, ese
bienestar de lunes a viernes, y que muchas veces no
encuentran mas que de viernes a domingo.

Somos cada vez mas los convencidos de que la manera
de ganar dinero o de obtener beneficios es importante,
pero que debemos combinar los intereses de todos.
Podemos ser socios, dueios o accionistas mayoritarios,
pero realmente el futuro de la organizacion esta en manos
del talento de la gente que, dia a dia, dirige sus
operaciones con conocimiento, preparacion, ambicion vy,
cada vez mas, pasion por su trabajo, que no le faltan las
ganas de aportar algo mas que su propio esfuerzo (en el
mundo de la filosofia se llamaria 'trascender’) sino que les
llusiona el poder participar de manera efectiva en el
desarrollo del negocio.

Creo que el capitalismo gestionado con conciencia (lo que
muchos llaman capitalismo consciente) es, todavia, el
mejor modelo econdémico-social que hemos logrado.
Ahora estamos pasando por una situacion de crisis
provocada entre otros factores por el tremendo ruido de
las redes sociales y los poderes facticos que, cada vez
entienden mejor lo que Internet puede darles y que
durante varios afos les ha quitado. La batalla ya esta
declarada y quienes conocemos el poder de la
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transparencia y la comunicacion debemos hacer todo lo
posible por no volver a perder todo esto que hemos
ganado... ¢Vamos adelante?
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Talento, trabajo y felicidad.... jcompatibles?
Guillermo Montoya, CEO de Deiser.

Uno de los objetivos no
escritos que una
empresa consciente
debe tener

es capturar/captar/inte
grar el mayor talento
posible. Crear sus
propias reglas sobre lo
que debe caracterizar

a una persona que tiene que incorporarse y perdurar en la
organizacion: valores, aptitudes y, sobre todo, las actitudes que
debe tener.

Cada vez mas surgen empresas que consideran que el beneficio
econdmico nunca puede ser un fin en si mismo, sino un medio.
Puede resultar ingenuo o naiff tratar de construir un ecosistema
asi, pero tiene cada vez mas sentido en un mundo que deberia
resolver el problema de la falta de medios y de mecanismos

Guillermo Montoya, CEO de DEISER

para vivir dignamente mas rapidamente de lo que nos gustaria.
Queremos vivir mejor, y ello no significa necesariamente ganar
mas dinero. Cada vez vemos mas ejemplos en los que esta vida
ideal no tiene por qué estar necesariamente vinculada a la
riqueza economica.

Nuestras empresas deberian empezar a dirigirse en ese sentido.
Nuestro mundo esta alcanzando un grado de evolucion y de
bienestar que nos obliga moralmente a tratar de trasladarlo a
todos los rincones, sin excusas, sin limitaciones.

Esta reinvencion de los modelos sociales y de la manera de
entender el capitalismo actual (en muchos foros se empieza a
hablar de capitalismo consciente, capitalismo humanista, o,
incluso capitalismo social, casi un oximoron) debe trasladarse
también en la medida de lo posible a las empresas. En este
sentido, en el campo de la tecnologia somos un sector
privilegiado. Suele ser un sector bien, o muy bien, pagadoy
ademas mucha gente esta en él porque le gusta o incluso le
apasiona, y no porque no tiene otro remedio.
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Esa posicion privilegiada deberia instarnos en el sector a
construir cada vez mejores empresas. Si N0 SOomos capaces de
crear esas organizaciones en un sector donde tenemos todo o
necesario para hacerlo... ;}Qué vamos a exigir a otros? ;Qué
justificacion moral tendremos?

Cierto es que hay mucho ruido, gue muchas veces con la excusa
de construir un mundo mejor o buscar la felicidad de las

personas se esconden oscuros objetivos de productividad y
dedicacion. Frente a esa realidad hay otra igual de cierta. Y es
que somos muchos los que pensamos que efectivamente es asi,
que el mundo esta en un momento de ‘vivir o morir’ en el que
si elegimos bien podremos ofrecer un panorama

i radicalmente opuesto al actual. La tecnologia, villana en

muchas cosas, también nos puede ofrecer un futuro
esperanzador, ilusionante... Es el momento en el que tenemos
que elegir entre la pastilla azul y la pastilla roja.

Ejemplo a seguir

Sabiendo que las empresas tecnoldgicas son las que cuentan
con mas personas que estan en ellas porque les gusta o incluso
les apasiona su trabajo tenemos la obligacion moral de ser la
punta de lanza de ese nuevo modelo. Debemos ser el ejemplo
en el que puedan mirarse miles, millones de empresasy
personas que buscan ese trozo de felicidad o, como minimo,
ese bienestar de lunes a viernes, y que muchas veces no
encuentran mas que de viernes a domingo.
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Somos cada vez mas los convencidos de que la manera de
ganar dinero o de obtener beneficios es importante, pero que
debemos combinar los intereses de todos. Podemos ser socios,
duefios o accionistas mayoritarios, pero realmente el futuro de
la organizacidn esta en manos del talento de la gente que, dia
a dia, dirige sus operaciones con conocimiento, preparacion,
ambicion y, cada vez mas, pasion por su trabajo, que no le

3 Diciembre 2019

faltan las ganas de aportar algo méas que su propio esfuerzo (er
el mundo de la filosofia se llamaria 'trascender’) sino que les
ilusiona el poder participar de manera efectiva en el desarrollo
del negocio.

Creo que el capitalismo gestionado con conciencia (lo que
muchos llaman capitalismo consciente) es, todavia, el mejor
modelo econémico-social que hemos logrado. Ahora estamos
pasando por una situacion de crisis provocada entre otros
factores por el tremendo ruido de las redes sociales y los
poderes facticos que, cada vez entienden mejor lo que Internet
puede darlesy que durante varios afnos les ha quitado. La
batalla ya esta declarada y quienes conocemos el poder de la
transparencia y la comunicacion debemos hacer todo lo
posible por no volver a perder todo esto que hemos ganado...
;Vamos adelante?
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